
MODELO DE FORMULÁRIO DE LIVRE RESOLUÇÃO

Pela presente comunico a resolução do meu contrato de compra e venda relativo ao(s) produto(s)

À PHENOMA-DESIGN, LDA, MIMOCOOK

Referência da encomenda

Recebido em

Nome do cliente

Morada

IBAN*

*Em caso de resolução do Contrato nos termos da presente cláusula, a PHENOMA-DESIGN, LDA, MIMOCOOK reembolsará o 
Cliente dos pagamentos recebidos, no prazo de catorze (14) dias a contar da data em que for informada da resolução do Contra-
to. O reembolso será feito através do mesmo meio de pagamento que foi utilizado pelo consumidor na compra inicial e que não 
comporte custos para o consumidor, ou na impossibilidade de reembolso pelo meio utilizado na compra inicial, por transferência 
bancária para o IBAN a indicar pelo cliente.

(Data) (Assinatura do cliente)


